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Са­же­так: Со­ци­јал­на ис­кљу­че­ност ја­вља се као је­дан од глав­них 
про­бле­ма са­вре­ме­них дру­шта­ва. У пи­та­њу је про­цес у ко­јем се 
по­је­дин­ци или гру­пе ис­кљу­чу­ју из мо­гућ­но­сти, при­ли­ка, пра­ва ко­ја 
про­из­и­ла­зе из по­ли­тич­ких, еко­ном­ских, со­ци­јал­них сфе­ра, ко­ја су 
им за­га­ран­то­ва­на уре­ђе­њем од­ре­ђе­ног дру­штва. Је­дан од основ­
них про­бле­ма са ко­ји­ма се со­ци­о­ло­зи, али и дру­ги ис­тра­жи­ва­чи 
су­сре­ћу је­сте упра­во раз­ли­чи­то, че­сто не­пот­пу­но, де­фи­ни­са­ње 
со­ци­јал­не ис­кљу­че­но­сти, што у мно­го­ме оте­жа­ва ис­тра­жи­ва­ња. 
Из тог раз­ло­га, про­блем де­фи­ни­са­ња и опе­ра­ци­о­на­ли­за­ци­је пој­ма 
со­ци­јал­не ис­кљу­че­но­сти пред­ста­вља ве­о­ма ва­жан ко­рак у ис­тра­
жи­ва­њу ове по­ја­ве. У ли­те­ра­ту­ри је при­ме­тан вр­ло ма­ли број по­
ку­ша­ја опе­ра­ци­о­на­ли­за­ци­је овог пој­ма, а че­сто се не пра­ви раз­ли­ка 
и не пре­по­зна­је гра­ни­ца из­ме­ђу пој­мо­ва со­ци­јал­не ис­кљу­че­но­сти и 
си­ро­ма­штва, јер се кон­цепт со­ци­јал­не ис­кљу­че­но­сти че­сто ко­ри­
стио као за­ме­на за по­јам си­ро­ма­штво. У окви­ру овог ра­да, рас­
пра­вља­ће се о про­бле­му де­фи­ни­са­ња со­ци­јал­не ис­кљу­че­но­сти, о 
основ­ним при­сту­пи­ма и ње­го­вој опе­ра­ци­о­на­ли­за­ци­ји. Пред­мет 
ис­тра­жи­ва­ња је ана­ли­за пој­ма со­ци­јал­на ис­кљу­че­ност. Циљ ра­
да је да се кроз ме­тод де­фи­ни­ци­је пој­ма, од­но­сно кроз ства­ра­ње 
пре­ци­зне и пот­пу­не, пре све­га, со­ци­о­ло­шке де­фи­ни­ци­је пој­ма со­
ци­јал­на ис­кљу­че­ност, кроз ана­ли­зу ње­го­вих ди­мен­зи­ја, опе­ра­ци­
о­на­ли­зу­је овај по­јам и до­ђе до ин­ди­ка­то­ра по­треб­них за ње­го­во 
ис­тра­живање.

Кључ­не ре­чи: со­ци­јал­на ис­кљу­че­ност, си­ро­ма­штво, ана­ли­за 
појмо­ва, опе­ра­ци­о­на­ли­за­ци­ја, де­фи­ни­ци­ја
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Пи­та­ње де­фи­ни­са­ња  пој­ма со­ци­јал­не ис­кљу­че­но­сти и ње­
го­ве опе­ра­ци­о­на­ли­за­ци­је зна­чај­но је по­ста­ви­ти из не­ко­ли­ко 
раз­ло­га. Пр­вен­стве­но, стан­дар­ди­за­ци­ја ин­стру­мен­та за ме­
ре­ње си­ро­ма­штва и со­ци­јал­не ис­кљу­че­но­сти омо­гу­ћи­ла би 
по­ре­ђе­ње по­да­та­ка на не­ко­ли­ко ни­воа: на раз­ли­чи­тим те­ри­
то­ри­ја­ма у окви­ру Ре­пу­бли­ке Ср­би­је, као и по­ре­ђе­ње бро­ја 
и сте­пе­на си­ро­ма­штва ста­нов­ни­ка Ср­би­је и дру­гих зе­ма­ља. 
По­сто­ја­ње стан­дар­ди­зо­ва­них ин­стру­ме­на­та ујед­но би омо­
гу­ћи­ло ис­тра­жи­ва­ње вре­мен­ске ди­мен­зи­је у пра­ће­њу по­
ра­ста или сма­ње­ња бро­ја си­ро­ма­шних и со­ци­јал­но ис­кљу­
че­них у Ср­би­ји и Евро­пи. По­тре­ба за тач­ним по­да­ци­ма о 
бро­ју си­ро­ма­шних и со­ци­јал­но ис­кљу­че­них ја­вља се услед 
по­тре­бе за де­ло­ва­њем у прав­цу сма­ње­ња тог бро­ја и прав­
цу уки­да­ња си­ро­ма­штва и со­ци­јал­не ис­кљу­че­но­сти. Ујед­но, 
зна­чај опе­ра­ци­о­нал­ног де­фи­ни­са­ња ле­жи у то­ме што  те­жи 
да бу­де што бли­же у не­по­сред­ној по­јав­ној рав­ни ствар­но­
сти ко­ја из­ра­жа­ва ка­рак­те­ри­сти­ке дру­штве­ног жи­во­та док 
опе­ра­ци­о­на­ли­зо­ва­не де­фи­ни­ци­је слу­же за ме­то­дич­ни­је по­
ве­зи­ва­ње пој­мов­ног апа­ра­та на­у­ке са ис­ку­ством. Опе­ра­ци­о­
на­ли­за­ци­ја је зна­чај­на за на­уч­ни је­зик од­ре­ђе­не на­у­ке, ко­ји 
за­ви­си од по­ве­ћа­ња опе­ра­тив­но – тех­нич­ких мо­гућ­но­сти да 
се у на­у­ци до­ђе до пре­ци­зних по­да­та­ка о ис­ку­стве­ним са­
др­жа­ји­ма. Опе­ра­ци­о­на­ли­сти су зна­чај­но до­при­не­ли ме­ре­
њу на­гла­ша­ва­ју­ћи да оно чи­ни на­уч­не пој­мо­ве пре­ци­зни­јим 
је­сте што их на јед­но­зна­чан на­чин по­ве­зу­ју са ис­ку­ством.  
Опе­ра­ци­о­на­ли­сти­ма се за­ме­ра јед­но­стра­ност а кри­ти­ча­ри 
као при­го­вор на­во­де да се сми­сао на­уч­ног пој­ма мо­же спо­
зна­ти тек ка­да се спо­зна­ју ње­го­ве ве­зе са дру­гим пој­мо­ви­ма 
у на­у­ци.1 Опе­ра­ци­о­на­ли­за­ци­ја фе­но­ме­на со­ци­јал­не ис­кљу­
че­но­сти у сме­ру до­би­ја­ња пре­ци­зни­јих по­да­та­ка пред­ста­
вља иза­зов за на­уч­ни­ке, те се ин­ди­ка­то­ри и ди­мен­зи­је со­ци­
јал­не ис­кљу­че­но­сти у све ве­ћој ме­ри ис­тра­жу­ју и до­пу­њу­ју. 
По­зна­то је да се на­ста­нак тер­ми­на со­ци­јал­на ис­кљу­че­ност 
ве­зу­је за фран­цу­ског те­о­ре­ти­ча­ра Ре­неа Ле­но­и­ра (Re­ne Le­
no­ir) који је у свом делу Les Ex­clus:un­ Français sur dix (1974) 
пр­ви пут упо­тре­био на­ве­де­ни кон­цепт. По­јам је об­у­хва­тао 
ши­ро­ки спек­тар љу­ди, си­ро­ма­шне по­је­дин­це, хен­ди­ке­пи­ра­
не, са­мо­у­би­лач­ки на­стро­је­не, ста­ре по­је­дин­це, зло­ста­вља­ну 
де­цу и ко­ри­сни­ке нар­ко­ти­ка ко­ји су у том пе­ри­о­ду чи­ни­ли 
пре­ко 10 % ста­нов­ни­штва Фран­цу­ске. Тер­мин је био по­пу­
ла­ран у Фран­цу­ској јер се бри­тан­ски по­јам си­ро­ма­штва ве­
зи­вао за ли­бе­ра­ли­зам, ста­ри ре­жим и хри­шћан­ско ми­ло­ср­
ђе. Фран­цу­ски ре­пу­бли­кан­ци од­ба­ци­ва­ли су ли­бе­ра­ли­зам и 
те­жи­ли су иде­ја­ма о со­ли­дар­но­сти и др­жа­ви бла­го­ста­ња, те 
су со­ци­јал­ну ис­кљу­че­ност тре­ти­ра­ли као не­у­спех др­жа­ве и 

1	 Ми­лић, В. (2014) Со­ци­о­ло­шки ме­тод, Бе­о­град: За­вод за уџ­бе­ни­ке.
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оштећење дру­штве­ног тки­ва. 1980-та го­ди­на је би­ла го­ди­на 
кри­зе фран­цу­ског дру­штва те је по­јам со­ци­јал­не ис­кљу­че­но­
сти опи­си­вао раз­ли­чи­те аспек­те дру­штва по­пут не­за­по­сле­
но­сти, ге­то­и­за­ци­је, про­ме­на у по­ро­дич­ном жи­во­ту и жи­во­ту 
са­ме за­јед­ни­це.2 Се­дам­де­се­тих и осам­де­се­тих го­ди­на, до­га­
ђа­ји по­пут гло­ба­ли­за­ци­је и но­вих трен­до­ва при­ва­ти­за­ци­је, 
сма­ње­ње јав­них услу­га, де­ре­гу­ла­ци­ја тр­жи­шта ра­да би­ли су 
пра­ће­ни по­ра­стом не­за­по­сле­но­сти у Евро­пи и не­си­гур­но­сти 
ко­ја је за­хва­та­ла оне ко­ји су ра­ни­је ужи­ва­ли у си­гур­ним по­
сло­ви­ма и по­ве­за­ним дру­штве­ним мре­жа­ма, умре­же­но­сти у 
дру­штво. Та­да из­раз „ис­кљу­че­ње” би­ва про­ши­рен и по­чи­ње 
да укљу­чу­је  раст ду­го­роч­не и пе­ри­о­дич­не не­за­по­сле­ност и 
ра­сту­ћу не­ста­бил­ност дру­штве­них од­но­са. Би­ло је пре­по­
зна­то да се за­по­шља­ва­ње не од­но­си са­мо на при­хо­де, већ и 
на уче­шће у дру­штве­ним мре­жа­ма и осе­ћај соп­стве­не вред­
но­сти, те до­ла­зи до си­ту­а­ци­ја у ко­ји­ма су  не­за­по­сле­ни би­ли 
ис­кљу­че­ни из уче­шћа у нор­мал­ним ак­тив­но­сти­ма дру­штва.3 
Кла­си­ци еко­ном­ске ми­сли, као што је  Адам Смит (Adam 
Smith), на­гла­ша­ва­ју зна­чај уче­ство­ва­ња у жи­во­ту за­јед­ни­
це и ука­зу­ју на Ари­сто­те­ло­во схва­та­ње да је по­треб­но да 
по­је­ди­нац не­из­бе­жно бу­де укљу­чен у „дру­штве­ни” жи­вот 
у вла­сти­тој за­јед­ни­ци. Смит за­сту­па оп­шти став да је не­
мо­гућ­ност по­је­ди­на­ца да сло­бод­но ко­му­ни­ци­ра­ју са дру­гим 
по­је­дин­ци­ма у за­јед­ни­ци ва­жан вид огра­ни­ча­ва­ња, ис­кљу­
че­ња и де­при­ва­ци­је по се­би (исти вид де­при­ва­ци­је као што 
је не­у­хра­ње­ност или бес­кућ­ни­штво) и да има им­пли­ка­ци­је 
на чи­ње­ни­цу да не­ке вр­сте со­ци­јал­не ис­кљу­че­но­сти тре­ба 
по­сма­тра­ти као кон­сти­ту­тив­не ком­по­нен­те иде­је о си­ро­ма­
штву.4 Спо­ме­ну­ти исто­риј­ски до­га­ђа­ји ути­ца­ће на то да по­
јам 1989. го­ди­не по­ста­не део пре­ам­бу­ле Европ­ске со­ци­јал­
не по­ве­ље – до­ку­мен­та Ве­ћа Евро­пе о со­ци­јал­ним пра­ви­ма. 
На­кон то­га, 1996. го­ди­не уве­де­но је но­во пра­во – пра­во на 
за­шти­ту од си­ро­ма­штва и со­ци­јал­не ис­кљу­че­но­сти.5 Ко­
ре­не тер­ми­на со­ци­јал­на ис­кљу­че­ност пр­вен­стве­но мо­же­мо 
про­на­ћи у две европ­ске тра­ди­ци­је: фран­цу­ској и ан­гло­сак­
сон­ској тра­ди­ци­ји. Ан­гло­сак­сон­ска тра­ди­ци­ја ис­тра­жи­ва­ња 
на­гла­ша­ва­ла је ути­цај рас­по­де­ле фи­нан­сиј­ских и ма­те­ри­јал­
них до­ба­ра као и дру­штве­них на­гра­да те су се фо­ку­си­ра­ли на 

2	 De Haan, A. (1999) So­cial ex­clu­si­on: To­wards an ho­li­stic un­der­stan­ding 
of de­pri­va­tion, Gre­at Bri­tain, De­part­ment for In­ter­na­ti­o­nal De­ve­lop­ment: 
Social De­ve­lop­ment Di­vi­sion.

3	 Sa­ith, R. (2001) So­cial Ex­clu­si­on: The Con­cept and Ap­pli­ca­tion to De­ve­lo­
ping Co­un­tri­es, De­fi­ning Po­verty in the De­ve­lo­ping World.

4	 Ро­га­но­вић, М. (2017) Ана­ли­за про­бле­ма си­ро­ма­штва у Ре­пу­бли­ци Ср­би­
ји – узро­ци, по­сле­ди­це и мо­гућ­ност от­кла­ња­ња, док­тор­ска ди­сер­та­ци­ја: 
Фа­кул­тет за еко­но­ми­ју и ин­же­њер­ски ме­наџ­мент у Но­вом Са­ду.

5	 Исто.
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ди­стри­бу­циј­ске аспек­те, док је фран­цу­ска тра­ди­ци­ја ис­ти­
ца­ла ути­цај дру­штве­них ве­за и од­но­са, од­но­сно ре­ла­циј­ске 
аспек­те. Ди­стри­бу­циј­ски аспек­ти укљу­чу­ју до­хо­дак, основ­
не еле­мен­те жи­вот­ног стан­дар­да, тр­жи­ште ра­да, обра­зо­ва­
ње, стам­бе­не усло­ве, здра­вље и ре­зи­ден­ци­јал­ни про­стор, а 
ре­ла­циј­ски аспек­ти укљу­чу­ју со­ци­јал­не ве­зе, уче­ство­ва­ње у 
ци­вил­ним ор­га­ни­за­ци­ја­ма, уче­ство­ва­ње у по­ли­тич­ком жи­
во­ту и по­ро­дич­ни жи­вот.6 У окви­ру фран­цу­ске тра­ди­ци­је, 
со­ци­јал­на ис­кљу­че­ност на­ста­је у де­ба­ти о си­ро­ма­штву у 
Фран­цу­ском дру­штву. Под­ра­зу­ме­ва­ла се нео­д­го­ва­ра­ју­ћа ве­
за из­ме­ђу по­је­дин­ца и дру­штва и пред­ста­вља­ла је не­мо­гућ­
ност ин­сти­ту­ци­ја да по­је­дин­це ин­те­гри­шу у од­ре­ђе­ну сре­
ди­ну. Пр­вен­стве­но се по­ла­зи­ло од угро­же­них пра­ва по­пут 
по­ли­тич­ких, гра­ђан­ских, со­ци­јал­них као и си­сте­ма ко­ји су 
од­го­вор­ни за оства­ри­ва­ње и за­до­во­ље­ње на­ве­де­них пра­ва. 
Ти­ме се по­јам со­ци­јал­не ис­кљу­че­но­сти ве­зи­вао за је­дан или 
не­ко­ли­ко кључ­них под­си­сте­ма у дру­штву: 

•	 Де­мо­крат­ски ко­ји по­спе­шу­је по­ли­тич­ку пар­ти­ци­па­
ци­ју;

•	 Тр­жи­ште ра­да ко­је под­сти­че еко­ном­ску ин­те­гра­ци­ју;

•	 Си­стем со­ци­јал­ног бла­го­ста­ња ко­ји се за­сни­ва на 
соци­јал­ној пар­ти­ци­па­ци­ји;	

•	 Си­стем по­ро­ди­ца и за­јед­ни­ца ко­је чи­не ин­тер­пер­со­
нал­ну ин­те­гра­ци­ју. 7

У ан­гло­сак­сон­ској тра­ди­ци­ји фо­кус је био усме­рен ка ре­ди­
стри­бу­ци­ји до­ба­ра и не­до­ступ­но­сти од­ре­ђе­них ре­сур­са по­
је­дин­ци­ма, гру­па­ма или до­ма­ћин­стви­ма. Ги­денс ис­ти­че да је 
не­мо­гу­ће да­ти про­фил си­ро­ма­шних – си­ро­ма­штво је ра­зно­
ли­ко и стал­но се ме­ња. Ипак љу­ди из од­ре­ђе­них ка­те­го­ри­ја 
има­ју ве­ћу шан­су да жи­ве у си­ро­ма­штву.8 Си­ро­ма­штво су 
по­сма­тра­ли као ка­рак­те­ри­сти­ке по­је­ди­на­ца и до­ма­ћин­ста­ва, 
док се со­ци­јал­на ис­кљу­че­ност ве­зи­ва­ла за дру­штво и од­нос 
по­је­дин­ца пре­ма дру­штву. Не­ки струч­ња­ци сма­тра­ју да је 
раз­ли­ка из­ме­ђу си­ро­ма­штва и со­ци­јал­не ис­кљу­че­но­сти пре 
све­га у ин­тен­зи­те­ту, па опи­су­ју си­ро­ма­штво као ста­ње у ко­
ме се гла­ва још увек др­жи из­над во­де, док со­ци­јал­на 

6	 Бе­ја­ко­вић, П. (2009) Во­дич за со­ци­јал­ну ис­кљу­че­ност, За­греб: Ин­сти­тут 
за јав­не фи­нан­си­је.

7	 Вла­да Ре­пу­бли­ке Ср­би­је (2009) Пра­ће­ње дру­штве­не укљу­че­но­сти у 
Срби­ји, Бе­о­град: Вла­да Ре­пу­бли­ке Ср­би­је, Se­ConS, ЦЕ­СИД и Ре­пу­блич­
ки за­вод за со­ци­јал­ну за­шти­ту.

8	 Ги­денс, Е.  (2007) Со­ци­о­ло­ги­ја, Бе­о­град: Чу­гу­ра принт.
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искључе­ност представља пот­пу­но по­то­ну­ће.9 Си­ро­ма­штво 
мо­же­мо де­фи­ни­са­ти као од­су­ство фи­нан­сиј­ских сред­ста­ва 
ко­ја су по­треб­на ка­ко би се за­до­во­љи­ле еле­мен­тар­не жи­вот­
не по­тре­бе. То­ми­ће­ва (2007) си­ро­ма­штво  де­фи­ни­ше као не­
до­ста­так нов­ца за на­бав­ку основ­не по­тро­шач­ке кор­пе и на 
тај на­чин га из­јед­на­ча­ва са ап­со­лут­ним си­ро­ма­штвом.10 У 
ње­ној де­фи­ни­ци­ји, на­гла­сак је на од­су­ству, ма­те­ри­јал­ним 
по­тре­ба­ма, не­за­до­во­ље­њу, ис­кљу­че­њу… Де­фи­ни­ци­је си­ро­
ма­штва нај­че­шће об­у­хва­та­ју ма­те­ри­јал­не и не­ма­те­ри­јал­не 
аспек­те те се до­во­де у ве­зу са пој­мом со­ци­јал­не ис­кљу­че­но­
сти. Си­ро­ма­шни по­је­дин­ци и по­ро­ди­це су они чи­ји су при­
хо­ди то­ли­ко ма­ли да су ис­кљу­че­ни из ми­ни­му­ма жи­во­та и 
жи­вот­них по­тре­ба   ко­је за­до­во­ља­ва­ју оста­ли при­пад­ни­ци 
од­ре­ђе­ног дру­штва11 Основ­не по­тре­бе се де­фи­ни­шу као ми­
ни­мал­на по­тро­шач­ка кор­па, ко­ја укљу­чу­је во­ду, хра­ну, 
здрав­стве­ну за­шти­ту, док су си­ро­ма­шни они ко­ји се­би на­ве­
де­не еле­мен­те не мо­гу да при­у­ште. Из­у­ча­ва­ње си­ро­ма­штва 
на осно­ву по­тро­шач­ке кор­пе сво­ди се на ми­кро ни­во и ин­ди­
ви­ду­а­ли­зам ко­ји се ја­сно раз­ли­ку­је од фран­цу­ског при­сту­па 
дру­штве­ној ис­кљу­че­но­сти са фо­ку­сом на дру­штво и ве­зу 
по­је­дин­ца и дру­штва. Ис­тра­жи­ва­ње си­ро­ма­штва укљу­чу­је и 
ди­мен­зи­је по­пут обра­зо­ва­ња, по­ло­жа­ја на тр­жи­шту ра­да, 
по­ла, ста­но­ва­ња и слич­но што сам по­јам при­бли­жа­ва пој­му 
со­ци­јал­не ис­кљу­че­но­сти. Со­ци­јал­на ис­кљу­че­ност у се­би са­
др­жи аспек­те са­мих ко­ре­на ли­ша­ва­ња, узро­ка, ме­ха­ни­за­ма 
– на при­мер, ста­но­дав­ци мо­гу да оне­мо­гу­ће при­ступ ста­но­
ви­ма, елит­не по­ли­тич­ке гру­пе мо­гу да ис­кљу­че дру­ге из 
ужи­ва­ња у за­кон­ским пра­ви­ма, син­ди­ка­ти мо­гу да оне­мо­гу­
ће за­по­сле­ње по­је­дин­ци­ма и гру­па­ма ко­ји ни­су чла­но­ви, ма­
њи­на­ма мо­же би­ти оне­мо­гу­ће­но да ис­по­ља­ва­ју свој иден­ти­
тет, све­ште­ни­ци у Ин­ди­ји мо­гу за­бра­ни­ти при­ступ хра­мо­ви­
ма од­ре­ђе­ним ка­ста­ма. Сви ови при­ме­ри је­су ви­до­ви со­ци­
јал­не ис­кљу­че­но­сти.12 Тер­мин со­ци­јал­не ис­кљу­че­но­сти до­
пу­њу­је кон­цепт си­ро­ма­штва, али га не за­ме­њу­је. Кон­цепт 
со­ци­јал­не ис­кљу­че­но­сти је ши­ри од тра­ди­ци­о­нал­ног схва­
та­ња си­ро­ма­штва, јер се њи­ме по­ље не­по­вољ­ног по­ло­жа­ја 

9	 Ро­га­но­вић, М. (2017) Ана­ли­за про­бле­ма си­ро­ма­штва у Ре­бу­ли­ци Ср­би­
ји – уз­по­ци по­сле­ди­це и мо­гућ­ност от­кла­ња­ња, док­тор­ска ди­сер­та­ци­ја, 
Но­ви Сад: Фа­кул­тет за еко­но­ми­ју и ин­же­њер­ски ме­наџ­мент. 

10	Стој­шин, С. (2014) Основ­не ди­мен­зи­је пој­ма со­ци­јал­не ис­кљу­че­но­сти и 
си­ро­ма­штва: про­блем ин­ди­ка­то­ра, у: Струк­тур­не про­ме­не у са­вре­ме­ним 
дру­штви­ма, Но­ви Сад: Фи­ло­зоф­ски фа­кул­тет.

11	Ба­бо­вић, М., Ву­ко­вић, О., Цве­јић, С. и Ву­ко­вић, Д. (2012) Со­ци­јал­но 
укљу­чи­ва­ње на ло­кал­ном ни­воу, Бе­о­град: Se­ConS. 

12	De Haan, A. (1999) So­cial ex­clu­si­on: To­wards an ho­li­stic un­der­stan­ding 
of de­pri­va­tion, Gre­at Bri­tain, De­part­ment for In­ter­na­ti­o­nal De­ve­lop­ment: 
Social De­ve­lop­ment Di­vi­sion.
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про­ши­ру­је пре­пре­ка­ма као што су не­за­по­сле­ност, мар­ги­на­
ли­за­ци­ја, ус­кра­ћи­ва­ње или нео­ства­ри­ва­ње људ­ских пра­ва. 
Из све­га на­ве­де­ног, со­ци­јал­ну ис­кљу­че­ност мо­же­мо де­фи­
ни­са­ти као ин­тен­зи­ван об­лик ви­ше­ди­мен­зи­о­нал­не де­при­ва­
ци­је. Ва­жно је на­по­ме­ну­ти да се узроч­но-по­сле­дич­ни од­нос 
из­ме­ђу си­ро­ма­штва и со­ци­јал­не ис­кљу­че­но­сти мо­же опа­зи­
ти и у су­прот­ном сме­ру. Си­ро­ма­штво мо­же би­ти узрок ис­
кљу­че­но­сти, као код де­це из си­ро­ма­шних по­ро­ди­ца ко­ја не 
мо­гу да при­у­ште шко­ло­ва­ње, због че­га ка­сни­је те­же на­ла­зе 
за­по­сле­ње, те за­па­да­ју у за­ча­ра­ни круг со­ци­јал­не ис­кљу­че­
но­сти. Си­ро­ма­штво мо­же во­ди­ти со­ци­јал­ној ис­кљу­че­но­сти, 
у сми­слу да су љу­ди од­се­че­ни од тр­жи­шта ра­да не уче­ству­ју 
у до­ми­нант­ним со­ци­јал­ним и кул­тур­ним обра­сци­ма, гу­бе 
со­ци­јал­не кон­так­те, жи­ве у стиг­ма­ти­зо­ва­ним су­сед­стви­ма и 
ни­су у до­ме­ту со­ци­јал­не по­др­шке. Ујед­но, со­ци­јал­на ис­кљу­
че­ност мо­же би­ти узрок си­ро­ма­штва, као код Ро­ма, ко­ји не 
мо­гу да се за­по­сле че­сто због пред­ра­су­да по­сло­да­ва­ца, а те­
шко гра­де со­ци­јал­не мре­же, па не мо­гу ни на њих да се 
осло­не у про­на­ла­же­њу по­сла. Од­нос из­ме­ђу со­ци­јал­не ис­
кљу­че­но­сти и си­ро­ма­штва мо­же се по­ста­ви­ти по обра­сцу 
гне­зда, при че­му је или си­ро­ма­штво сме­ште­но у ши­ри оквир 
со­ци­јал­не ис­кљу­че­но­сти или је пак со­ци­јал­на ис­кљу­че­ност 
схва­ће­на са­мо као је­дан од аспе­ка­та си­ро­ма­штва. Та­ко се не­
ка­да ис­кљу­че­ност схва­та као екс­трем­ни об­лик си­ро­ма­штва 
ко­ји под­ра­зу­ме­ва ви­ше­стру­ку де­при­ва­ци­ју, а не са­мо ма­те­
ри­јал­но си­ро­ма­штво. Дру­ги пут је си­ро­ма­штво сме­ште­но у 
кон­текст со­ци­јал­не ис­кљу­че­но­сти, као њен по­се­бан об­лик 
или јед­на од број­них ди­мен­зи­ја де­при­ва­ци­је ко­је за­јед­но чи­
не ста­ње со­ци­јал­не икљу­че­но­сти.13 Ана­ли­за со­ци­јал­не ис­
кљу­че­но­сти за нас као дру­штве­не те­о­ре­ти­ча­ре је зна­чај­на 
јер уо­ча­ва­мо фак­то­ре ко­је по­је­дин­це од­во­де у си­ро­ма­штво и 
до­во­де до со­ци­јал­не ис­кљу­че­но­сти, по­ве­за­на је са кр­ше­њем 
од­ре­ђе­них пра­ва – по­пут пра­ва на обра­зо­ва­ње, огле­да се у 
дис­кри­ми­на­ци­ји и дру­штве­ној не­прав­ди.14 Со­ци­јал­на ис­
кљу­че­ност се у нај­у­жем сми­слу од­но­си на на­чи­не на ко­је 
по­је­дин­ци мо­гу да бу­ду ис­кљу­че­ни из ши­ре дру­штве­не за­
јед­ни­це.15 На­гла­ша­ва не­до­ста­так или ус­кра­ћи­ва­ње при­сту­па 
ре­сур­си­ма, пра­ви­ма, ро­би и услу­га­ма, као и не­мо­гућ­ност 
уче­ство­ва­ња у нор­мал­ним од­но­си­ма и ак­тив­но­сти­ма ко­је су 
до­ступ­не ве­ћи­ни у дру­штву, што ути­че на ква­ли­тет жи­во­та 
по­је­дин­ца и на ко­хе­зи­ју дру­штва у це­ли­ни. У питању је 

13	Ро­га­но­вић, М. (2017) Ана­ли­за про­бле­ма си­ро­ма­штва у Ре­бу­ли­ци Ср­би­
ји – узр­о­ци по­сле­ди­це и мо­гућ­ност от­кла­ња­ња, док­тор­ска ди­сер­та­ци­ја, 
Но­ви Сад: Фа­кул­тет за еко­но­ми­ју и ин­же­њер­ски ме­наџ­мент.

14	Ба­бо­вић, М., Ву­ко­вић, О., Цве­јић, С. и Ву­ко­вић, Д. (2012) Со­ци­јал­но 
укљу­чи­ва­ње на ло­кал­ном ни­воу, Бе­о­град: Se­ConS. 

15	Ги­денс, Е. (2007) Со­ци­о­ло­ги­ја, Бе­о­град: Чу­гу­ра принт.
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више­ди­мен­зи­о­на­лан по­јам, об­у­хва­та дру­штве­не, по­ли­тич­ке, 
кул­тур­не и еко­ном­ске ди­мен­зи­је, али и да је ди­на­ми­чан јер 
ути­че на љу­де на раз­ли­чи­те на­чи­не. На сли­чан на­чин со­ци­
јал­ну ис­кљу­че­ност опи­су­је и те­о­ре­ти­чар Сејт (Sa­ith) ко­ји је 
де­фи­ни­ше у од­но­су на др­жав­но бла­го­ста­ње и за­по­сле­ност, 
али ин­си­сти­ра на то­ме да она та­ко­ђе мо­же да се за­сни­ва и на 
иде­ја­ма мо­гућ­но­сти, та­ко да се по­сма­тра и као про­цес ко­ји 
до­во­ди до ста­ња у ко­јем по­је­дин­ци и гру­пе те­же да оства­ре 
мак­си­мум сво­јих мо­гућ­но­сти16. Не­ки ау­то­ри, нпр. Стајнерт 
(Sta­i­nert) и Пилграм (Pil­gram) сма­тра­ју да се со­ци­јал­на ис­
кљу­че­ност мо­же схва­ти­ти као кон­ти­ну­и­ра­но и по­сте­пе­но 
ис­кљу­чи­ва­ње из пу­ног уче­шћа у со­ци­јал­ним ак­тив­но­сти­ма, 
та­ко да у том сми­слу не­што су­прот­но од со­ци­јал­не ис­кљу­че­
но­сти ни­су ни ин­те­гра­ци­ја, ни ин­клу­зи­ја, не­го је уче­шће од­
но­сно пар­ти­ци­па­ци­ја.17 Со­ци­јал­ну ис­кљу­че­ност мо­же­мо де­
фи­ни­са­ти  као про­цес ис­кљу­че­ња по­је­ди­на­ца или гру­па из 
мо­гућ­но­сти, при­ли­ка, пра­ва ко­је про­из­и­ла­зе из по­ли­тич­ких, 
еко­ном­ских, со­ци­јал­них сфе­ра, ко­ја су им ујед­но за­га­ран­то­
ва­на уре­ђе­њем од­ре­ђе­ног дру­штва.18 У окви­ру Европ­ске 
уни­је, со­ци­јал­на ис­кљу­че­ност је опи­са­на као про­цес ко­јим 
су од­ре­ђе­ни по­је­дин­ци гур­ну­ти на са­му иви­цу дру­штва и 
спре­че­ни у  уче­ство­ва­њу у дру­штву због свог си­ро­ма­штва 
или не­до­стат­ка основ­них зна­ња и мо­гућ­но­ти за до­жи­вот­
но уче­ње, или као ре­зул­тат дис­кри­ми­на­ци­је.19 Со­ци­јал­на 
ис­кљу­че­ност ја­вља се као огра­ни­чен при­ступ услу­га­ма 
обра­зо­ва­ња, здрав­стве­ној или со­ци­јал­ној за­шти­ти; ни­зак 
ни­во раз­ви­је­но­сти дру­штве­ног жи­во­та по­ро­ди­це и за­јед­ни­
це, сма­ње­не со­ци­јал­не ин­тер­ак­ци­је, као и го­то­во не­по­сто­је­
ћег со­ци­јал­ног ка­пи­та­ла.20 Те­о­ре­ти­ча­ри на­гла­ша­ва­ју пре­кид 
со­ци­јал­них ве­за и мре­жа со­ли­дар­но­сти ко­ји су пред­у­сло­ви 
за ква­ли­те­тан жи­вот по­је­ди­на­ца и гру­па. Зна­чај­ни су за ин­
те­гра­ци­ју чи­та­ве дру­штве­не за­јед­ни­це.21 На­ве­де­не де­фи­ни­
ци­је ука­зу­ју на чи­ње­ни­цу да је со­ци­јал­на ис­кљу­че­ност 
анали­тич­ки ин­стру­мент за ис­тра­жи­ва­ње и су­зби­ја­ње 

16	Sa­ith, R. (2001) So­cial Ex­clu­si­on: The Con­cept and Ap­pli­ca­tion to De­ve­lo­
ping Co­un­tri­es, De­fi­ning Po­verty in the De­ve­lo­ping World.

17	Шко­рић, Ј. Со­ци­јал­на ис­кљу­че­ност као со­ци­јал­ни про­блем, у: Со­ци­јал­
ни про­блем кри­ви­це, ур. Ку­бу­рић, З., Ми­лен­ко­вић, П. и Зо­то­ва, А. (2015), 
Но­ви Сад: Цен­тар за ем­пи­риј­ска ис­тра­жи­ва­ња ре­ли­ги­је, стр. 237-257.

18	Tr­banc, M. (1996) So­cial Ex­clu­si­on: The Con­cept and Da­ta In­di­ca­ting ­
Ex­clu­si­on in Slo­ve­nia, Druûbo­slov­ne Raz­pra­ve (12), рр. 22-23.

19	Ба­бо­вић, М., Ву­ко­вић, О., Цве­јић, С. и Ву­ко­вић, Д. (2012) Со­ци­јал­но 
укљу­чи­ва­ње на ло­кал­ном ни­воу, Бе­о­град: Se­ConS. 

20	Исто.
21	Цве­јић, С., Ба­бо­вић, М., Пе­тро­вић, М., Бог­да­нов, Н. и Ву­ко­вић, О. 

(2010) Со­ци­јал­на ис­кљу­че­ност у ру­рал­ним обла­сти­ма Ср­би­је, Бе­о­град: 
УНДП Ср­би­ја, Сек­тор за ин­клу­зив­ни раз­вој.
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сиромаштва  јер да­је ши­ру пер­спек­ти­ву де­при­ва­ци­је, си­ро­
ма­штва и ука­зу­је на со­ци­јал­не струк­ту­ре и ка­ко оне ге­не­ри­
шу си­ро­ма­штво. Ка­ко би­смо аде­кват­ни­је ана­ли­зи­ра­ли по­јам 
со­ци­јал­не ис­кљу­че­но­сти, по­треб­но је на­пра­ви­ти ква­ли­фи­
ка­ци­ју де­фи­ни­ци­ја пој­ма. Мо­же­мо је из­ве­сти пре­ма кри­те­
ри­ју­му по­ре­кла, од­но­сно на­стан­ка, где се раз­ли­ку­ју две 
групе де­фи­ни­ци­ја: 

•	 Оне ко­је су на­ста­ле у окви­ру од­ре­ђе­них ин­сти­ту­ци­ја; 

•	 Оне ко­је су са­чи­ње­не од стра­не по­је­ди­них ау­то­ра.

Пр­ва гру­па де­фи­ни­ци­ја об­у­хва­та де­фи­ни­ци­је на­ста­ле у 
окви­ру ин­сти­ту­ци­ја. Не­ке зе­мље има­ју вла­сти­те де­фи­ни­ци­је 
со­ци­јал­не ис­кљу­че­но­сти. Шпо­рер (2004) на­во­ди при­мер Ве­
ли­ке Бри­та­ни­је ко­ја је уста­но­ви­ла Оде­ље­ње за со­ци­јал­ну ис­
кљу­че­ност (So­cial Ex­clu­si­on Unit). Пре­ма њи­хо­вој де­фи­ни­
ци­ји, со­ци­јал­на ис­кљу­че­ност је из­раз за оно што се мо­же 
до­го­ди­ти ка­да љу­ди или чи­та­ва под­руч­ја па­те од ком­би­на­
ци­је по­ве­за­них про­бле­ма као што су не­за­по­сле­ност, не­при­
клад­не ква­ли­фи­ка­ци­је, ма­ли при­хо­ди, ло­ше ста­но­ва­ње, ви­
со­ко кри­ми­нал­на око­ли­на, ло­ше здра­вље и рас­пад по­ро­
дице.22 Де­фи­ни­ци­ја ука­зу­је на де­скрип­тив­ност, отво­ре­ност 
и опе­ра­ци­о­нал­ност. Отво­ре­на је јер има мо­гућ­ност до­да­ва­
ња дру­гих ти­по­ва ис­кљу­че­но­сти; опе­ра­ци­о­нал­на је (го­то­во 
рад­на) јер ука­зу­је на про­бле­ме ко­ји­ма би се мо­гла ба­ви­ти 
со­ци­јал­на по­ли­ти­ка. Со­ци­јал­на ис­кљу­че­ност се мо­же до­го­
ди­ти али не мо­ра ну­жно ка­да се ја­вља­ју на­ве­де­не окол­но­сти. 
Пр­вен­стве­но се ра­ди о де­скрип­ци­ји раз­ли­чи­тих еле­ме­на­та и 
при­ме­ра ка­ко мо­же до­ћи до ис­кљу­че­ња а  не ну­жно фак­то­ра 
ко­ји је иза­зи­ва­ју. Ће­ра­нић (2010) на­во­ди при­мер Eu­ro­stat 
Task For­ce из 1998. го­ди­не ка­же да је со­ци­јал­на ис­кљу­че­
ност ...ди­на­мич­ки про­цес, нај­бо­ље опи­сан као кре­та­ње пре­
ма ни­жим ни­во­и­ма: од­ре­ђе­не не­по­вољ­не окол­но­сти во­де 
пре­ма ис­кљу­че­но­сти, ко­ја за­тим ства­ра још ве­ћи број не­
по­вољ­них окол­но­сти и све ве­ћу ис­кљу­че­ност, за­вр­ша­ва­ју­ћи 
с ви­ше­стру­ко де­при­ви­ра­ју­ћим окол­но­сти­ма.23 По­је­дин­ци, 
до­ма­ћин­ства и ге­о­граф­ска под­руч­ја мо­гу би­ти ис­кљу­че­ни из 
при­сту­па ре­сур­си­ма по­пут за­по­сле­ња, услу­га здрав­стве­не 
за­шти­те, обра­зо­ва­ња, по­ли­тич­ког жи­во­та. Де­фи­ни­ци­ја су­ге­
ри­ше да па­жњу тре­ба усме­ри­ти на го­ми­ла­ње не­по­вољ­них 
жи­вот­них окол­но­сти. На­ве­де­не де­фи­ни­ци­је има­ју де­скрип­
тив­ни ка­рак­тер, не мо­же­мо о њи­ма го­во­ри­ти као пре­ци­зним 
де­фи­ни­ци­ја­ма со­ци­јал­не ис­кљу­че­но­сти што је је­дан од 

22	So­cial Ex­clu­si­on Unit 2001 пре­ма: Шпо­рер, Ж. (2004) Кон­цепт дру­штве­
не ис­кљу­че­но­сти, Дру­штве­на ис­тра­жи­ва­ња За­греб (1-2), стр. 171-193.

23	Еurostat Task For­ce пре­ма: Ће­ра­нић, Г. (2010) Со­ци­јал­на ис­кљу­че­ност и 
ка­рак­тер ком­пе­ти­ти­во­сти Цр­не  Го­ре, Со­ци­о­ло­шка лу­ча 4 (2), стр. 23.
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пробле­ма при њи­хо­вој упо­тре­би.24 Дру­гу гру­пу чи­не де­фи­
ни­ци­је ко­је на­ста­ју као ре­зул­тат ра­да на­уч­ни­ка ко­ји се ба­ве 
овим под­руч­јем. Пр­ва под­гру­па та­квих де­фи­ни­ци­ја не раз­
ли­ку­је се са­др­жај­но од ста­рих кон­це­па­та при­сут­них у дру­
штве­ним на­у­ка­ма ко­ји го­во­ре о не­за­по­сле­но­сти, си­ро­ма­
штву, не­јед­на­ко­сти и сла­би­јем по­ло­жа­ју или де­при­ва­ци­ји 
уну­тар не­ко­га де­ла за­јед­ни­це. У пи­та­њу су де­фи­ни­ци­је у 
ко­ји­ма се пој­мо­ви си­ро­ма­штва и дру­штве­не ис­кљу­че­но­сти 
ко­ри­сте као си­но­ни­ми. Као при­мер та­кве вр­сте де­фи­ни­са­ња, 
мо­же­мо из­дво­ји­ти де­фи­ни­ци­ју те­о­ре­ти­ча­ра Барнса (Bar­nes) 
ко­ји на­во­ди да се со­ци­јал­на ис­кљу­че­ност од­но­си на трај­ну 
ус­кра­ће­ност по­је­ди­на­ца и гру­па.25 На сли­чан на­чин те­о­ре­ти­
чар Та­ун­сенд (Tow­nsend) опи­су­је со­ци­јал­ну ис­кљу­че­ност 
на­во­де­ћи по­је­дин­ци, гру­пе и по­ро­ди­це су си­ро­ма­шни кад су 
њи­хо­ви ре­сур­си то­ли­ко озбиљ­но ис­под оних ко­ји се сма­тра­
ју про­сеч­ним за по­је­дин­це и по­ро­ди­це, да их ис­кљу­чу­ју из 
сва­ко­днев­них жи­вот­них обра­за­ца и ак­тив­но­сти.26 Ко­лин 
(2008) по­јам со­ци­јал­не ис­кљу­че­но­сти де­фи­ни­ше кроз хо­ли­
стич­ки кон­цепт у чи­јем су сре­ди­шту вред­но­сни обра­сци ко­ји 
се фор­ми­ра­ју на осно­ву си­ро­ма­штва и оме­та­ју ин­те­гра­ци­ју 
ових гру­па као кључ­ни узро­ци ко­ји до­во­де до спи­ра­ле со­ци­
јал­ног про­па­да­ња. Де­фи­ни­ци­ја пој­ма по­ка­зу­је да је си­ро­ма­
штво услов со­ци­јал­не ис­кљу­че­но­сти.27 Овај вид де­фи­ни­ци­ја 
је те­жи за при­ме­ну с об­зи­ром на то да је за­му­ће­на гра­ни­ца 
где се раз­два­ја­ју пој­мо­ви си­ро­ма­штва и со­ци­јал­не ис­кљу­че­
но­сти. Те­же ис­кљу­чи­во ис­тра­жи­ва­њу ма­те­ри­јал­них аспе­ка­
та, те мо­же­мо за­кљу­чи­ти да им је сла­ба стра­на то што су 
јед­но­стра­не. Дру­га под­гру­па де­фи­ни­ци­ја за­сни­ва се на кон­
цеп­ти­ма ко­ји се осла­ња­ју на ши­ре дру­штве­не про­це­се. Ће­
ра­нић на­во­ди при­мер те­о­ре­ти­ча­ра Ет­кин­со­на (At­kin­son) ко­
ји раз­ма­тра тро­стру­ки од­нос си­ро­ма­штва, не­за­по­сле­но­сти и 
со­ци­јал­не ис­кљу­че­но­сти. Ови кон­цеп­ти су по­ве­за­ни али ни­
су си­но­ни­ми. Не­за­по­сле­ност мо­же иза­зва­ти со­ци­јал­ну ис­
кљу­че­ност, али не га­ран­ту­је је – не­за­по­сле­ност је до­во­љан 
али не нео­п­хо­дан узрок на­стан­ка со­ци­јал­не ис­кљу­че­но­сти. 
На­гла­ша­ва ви­ше­ди­мен­зи­о­нал­ност ко­ја раз­ли­ку­је кон­цепт 
дру­штве­не ис­кљу­че­но­сти од кон­це­па­та не­за­по­сле­но­сти и 

24	Исто. 
25	Швер­ко, Б., Га­лић, З. и Ма­слић Сер­шић, Д. (2005) Не­за­по­сле­ност и 

со­ци­јал­на ис­кљу­че­ност: лон­ги­ту­ди­нал­на сту­ди­ја, Ре­ви­ја за со­ци­јал­ну 
поли­ти­ку (13), стр. 1.

26	Tow­nsend, P. (1979) Po­verty in Uni­ted King­dom: Con­cepts of po­verty and 
De­pri­va­tion, Har­mon­dsworth: Pen­guin Bo­oks, р. 31.

27	Ко­лин пре­ма: Стој­шин, С. (2014) Основ­не ди­мен­зи­је пој­ма со­ци­јал­
не ис­кљу­че­но­сти и си­ро­ма­штва: про­блем ин­ди­ка­то­ра, у: Струк­тур­не 
про­ме­не у са­вре­ме­ним дру­штви­ма, Но­ви Сад: Фи­ло­зоф­ски фа­кул­тет, ­
стр. 86.
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си­ро­ма­штва.28 Те­о­ре­ти­чар Да­фи (Duffy) со­ци­јал­ну ис­кљу­че­
ност од­ре­ђу­је као не­мо­гућ­ност уче­ство­ва­ња у еко­ном­ском, 
со­ци­јал­ном, по­ли­тич­ком и кул­тур­ном жи­во­ту ма­тич­ног 
дру­штва.29 Кон­цепт дру­штве­не ис­кљу­че­но­сти за­сни­ва се на 
по­сто­ја­њу ви­ше­стру­ких ус­кра­ћи­ва­ња те је опе­ра­ци­о­на­ли­зо­
ван у че­ти­ри сле­де­ће ди­мен­зи­је ак­тив­но­сти: по­тро­шњи, 
про­из­вод­њи, по­ли­тич­ком ан­га­жма­ну и дру­штве­ној ин­тер­ак­
ци­ји.30 Те­о­ре­ти­ча­ри по­пут Мар­ша­ла и Берг­ма­на (Mar­shall, 
Berg­man) за­го­ва­ра­ју иде­ју да ис­кљу­че­ност тре­ба по­ве­за­ти 
са иде­ја­ма о  гра­ђан­ском ста­ту­су и да се мо­же тре­ти­ра­ти као 
не­у­спех јед­ног или ви­ше дру­штве­них си­сте­ма по­пут прав­
ног си­сте­ма, тр­жи­шног си­сте­ма, си­сте­ма со­ци­јал­не до­бро­
би­ти или по­ро­дич­ног си­сте­ма и си­сте­ма ло­кал­не за­јед­ни­
це.31 При­па­да­ње од­ре­ђе­ном дру­штву за­ви­си од на­ве­де­них 
си­сте­ма. Би­ти ин­те­гри­сан уну­тар ци­вил­ног дру­штва зна­чи 
би­ти јед­нак са оста­лим при­пад­ни­ци­ма дру­штва у прав­ном 
сми­слу. Еко­ном­ска ин­те­гра­ци­ја под­ра­зу­ме­ва јед­нак при­ступ 
за­по­сле­њу и еко­ном­ским ре­сур­си­ма. Со­ци­јал­на ин­те­гра­ци­ја 
ве­зу­је се за ко­рист од на­кна­да или со­ци­јал­них услу­га ко­је 
обез­бе­ђу­је др­жа­ва. Ин­тер­пер­со­нал­на ин­те­гра­ци­ја од­но­си се 
на ус­по­ста­вља­ње и одр­жа­ва­ње по­ро­дич­них, при­ја­тељ­ских и 
ком­шиј­ских ве­за. Сва че­ти­ри си­сте­ма су јед­на­ко зна­чај­на и 
ме­ђу­за­ви­сна. У нај­го­рем по­ло­жа­ју су по­је­дин­ци ко­ји су не­у­
спе­шни у свим си­сте­ми­ма.32 Та­кав је слу­чај са бес­кућ­ни­
штвом, они не­ма­ју „кров над гла­вом”, без из­во­ра при­хо­да су, 
до­ла­зи до опа­да­ња за­штит­не уло­ге при­мар­них гру­па, по­ро­
ди­це, при­ја­те­ља, ло­кал­не за­јед­ни­це… 33 Шпо­рер на­во­ди да 
би ака­дем­ска де­фи­ни­ци­ја со­ци­јал­не ис­кљу­че­но­сти тре­ба­ла 
да бу­де ви­ше ана­ли­тич­ка и те­о­риј­ска, ка­ко би би­ла при­ме­
њи­ва у прак­си али и об­ја­шњи­ва кроз те­о­ри­је.34 Ана­ли­зи­ра­ју­
ћи две гру­пе де­фи­ни­ци­ја, мо­же­мо за­кљу­чи­ти да оно што им 
је за­јед­нич­ко је­сте тре­ти­ра­ње кон­цеп­та со­ци­јал­не ис­кљу­че­
но­сти као мул­ти­ди­мен­зи­о­нал­ног (у сми­слу ви­ше­стру­ке 

28	Ће­ра­нић, Г. (2010) Со­ци­јал­на ис­кљу­че­ност и ка­рак­тер ком­пе­ти­ти­во­сти 
Цр­не Го­ре, Со­ци­о­ло­шка лу­ча 4 (2).

29	Duffy пре­ма: Швер­ко, Б., Га­лић, З. и Ма­слић Сер­шић, Д. (2005) Не­за­
по­сле­ност и со­ци­јал­на ис­кљу­че­ност: лон­ги­ту­ди­нал­на сту­ди­ја, Ре­ви­ја за 
со­ци­јал­ну по­ли­ти­ку (13), стр. 1.

30	Шпо­рер, Ж. (2004) Кон­цепт дру­штве­не ис­кљу­че­но­сти, Дру­штве­на 
истра­жи­ва­ња, За­греб (1-2), стр. 171-193.

31	Ће­ра­нић, Г. (2010)  Со­ци­јал­на ис­кљу­че­ност и ка­рак­тер ком­пе­ти­ти­во­сти 
Цр­не Го­ре, Со­ци­о­ло­шка лу­ча 4 (2).

32	Шу­ћур, З. (2004) Со­ци­јал­на ис­кљу­че­ност: по­јам, при­сту­пи и опе­ра­ци­о­
на­ли­за­ци­ја, Ре­ви­ја за со­ци­о­ло­ги­ју, 35 (1-2), стр. 45-60.

33	Бо­бић, М. (2014) Бес­кућ­ни­ци, Бе­о­град: Ре­пу­блич­ки за­вод за ста­ти­сти­ку.
34	Шпо­рер, Ж. (2004) Кон­цепт дру­штве­не ис­кљу­че­но­сти, Дру­штве­на 
истра­жи­ва­ња, За­греб (1-2), стр. 171-193.
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ускра­ће­но­сти – као што су нпр. не­за­по­сле­ност, не­до­ста­так 
имо­ви­не/ре­сур­са, обра­зо­ва­ња, дру­штве­ног угле­да и сл.) и 
усме­ра­ва­ју па­жњу на од­но­се и про­це­се ко­ји на­ста­ју као ре­
зул­тат со­ци­јал­не ис­кљу­че­но­сти. Ће­ра­нић се ко­ри­сти ана­ло­
ги­јом Шу­ћу­ра ко­ји ис­ти­че да је со­ци­јал­на ис­кљу­че­ност ки­
шо­бран кон­цепт – ко­ји об­у­хва­та ве­ли­ки број ди­мен­зи­ја.35 Са 
тим у ве­зи, те­о­ре­ти­чар­ка Хи­ла­ри Сил­вер (Hi­lary Sil­ver) је 
по­ку­ша­ла да си­сте­ма­ти­зу­је раз­ли­чи­те де­фи­ни­ци­је пој­ма со­
ци­јал­на ис­кљу­че­ност и до­при­не­ла је са сво­јом ти­по­ло­ги­јом 
па­ра­диг­ми. Па­ра­диг­ме са­др­же раз­ли­чи­те те­о­риј­ске пер­спек­
ти­ве, иде­о­ло­ги­је, дис­кур­се… Раз­ли­ку­ју­ћи их на осно­ву раз­
ли­чи­тих сте­пе­на дру­штве­не ин­те­гра­ци­је, на­во­ди три па­ра­
диг­ме: па­ра­диг­ма со­ли­дар­но­сти, па­ра­диг­ма спе­ци­ја­ли­за­ци­је 
и па­ра­диг­ма мо­но­по­ла. Сва­ка па­ра­диг­ма при­пи­су­је ис­кљу­
че­но­сти од­ре­ђе­не узро­ке и за­сни­ва се на раз­ли­чи­тим иде­о­
ло­шким ста­но­ви­шти­ма: ре­пу­бли­ка­ни­зму, ли­бе­ра­ли­зму и со­
ци­јал­де­мо­кра­ти­ји. Сва­ка ну­ди об­ја­шње­ње за фор­ме со­ци­јал­
ног ис­кљу­че­ња – еко­ном­ског, со­ци­јал­ног, по­ли­тич­ког или 
кул­тур­ног. Ис­кљу­че­ност и ње­но зна­че­ње ва­ри­ра на осно­ву 
иде­о­ло­шких ста­но­ви­шта и са­ме тер­ми­но­ло­ги­је ко­ја је у упо­
тре­би. Че­сто се ме­ша са тер­ми­ни­ма по­пут си­ро­ма­штва, не­
јед­на­ко­сти, дис­кри­ми­на­ци­је, мар­ги­нал­но­сти, де­при­ва­ци­је, 
не­бит­но­шћу и слично.36 У окви­ру па­ра­диг­ме со­ли­дар­но­сти, 
ко­ја је би­ла за­сту­пље­на у Фран­цу­ском ре­пу­бли­ка­ни­зму, до 
со­ци­јал­ног ис­кљу­че­ња до­ла­зи ка­да се пре­ки­не ве­за из­ме­ђу 
по­је­дин­ца и дру­штва ко­ја се на­зи­ва со­ли­дар­но­шћу. Иде­ја о 
дру­штве­ном ре­ду, за­по­че­та од стра­не фи­ло­зо­фа Ру­соа, да­ље 
раз­ра­ђе­на од стра­не Дир­ке­ма, за­сни­ва се на екс­тер­ном, на 
мо­ра­лу, нор­ма­тив­но­сти. На­ци­о­нал­ни кон­се­зус и ко­лек­тив­на 
свест су не­што што ће ин­ди­ви­дуе по­ве­за­ти са дру­штвом уз 
по­моћ раз­ли­чи­тих ин­сти­туц­и­ја. При­ступ ин­ди­ви­ду­а­ма за­ви­
си од кул­тур­них и мо­рал­них гра­ни­ца дру­штва као и ка­те­го­
ри­ја ко­је упра­вља­ју њи­ме. Као де­ви­ја­ци­је и ано­ми­ја, со­ци­
јал­на ис­кљу­че­ност пре­ти дру­штве­ној ин­те­гра­ци­ји јер су­
прот­но тер­ми­ну ис­кљу­че­ња је упра­во ин­те­гра­ци­ја. У ди­р­ке­
мов­ском сми­слу, под­ра­зу­ме­ва аси­ми­ла­ци­ју у од­ре­ђе­ну кул­
ту­ру. Фо­ку­си­ра се на со­ли­дар­ност на­ци­ја, ра­са, ет­ни­ци­те­та, 
ло­ка­ци­је и дру­ге еле­мен­те ин­те­гра­ци­је и со­ли­дар­но­сти ме­ђу 
по­јед­ни­ци­ма. Те­жи трен­до­ви­ма флек­си­бил­не про­из­вод­ње 
ка­да је реч о по­ли­тич­кој еко­но­ми­ји.37 У аме­рич­ком ли­бе­ра­
ли­зму, со­ци­јал­на ис­кљу­че­ност се по­сма­тра као по­сле­ди­ца 
спе­ци­ја­ли­за­ци­је: дру­штве­не ди­фе­рен­ци­ја­ци­је, еко­ном­ске 

35	Ће­ра­нић, Г. (2010) Со­ци­јал­на ис­кљу­че­ност и ка­рак­тер ком­пе­ти­ти­вно­сти 
Цр­не  Го­ре, Со­ци­о­ло­шка лу­ча, 4 (2).

36	Sil­ver, H. (1994) So­cial ex­clu­si­on and so­cial so­li­da­rity: three pa­ra­digms, Int’l 
Lab. Rev. (133), рр. 531-578.

37	Исто.
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по­де­ле ра­да, одво­је­но­сти сфе­ре ра­да и сег­мен­та­ци­је тр­жи­
шта ра­да. Сма­тра се да по­је­дин­ци има­ју мо­гућ­ност спе­ци­ја­
ли­за­ци­је уну­тар тр­жи­шта ра­да и дру­штве­них гру­па. Ли­бе­ра­
ли те­же ин­ди­ви­ду­а­ли­зму, ме­ђу­тим не мо­же се ис­кљу­че­ње 
при­пи­са­ти ис­кљу­чи­во ин­ди­ви­ду­ал­ним пре­фе­рен­ци­ја­ма, већ 
и струк­ту­ра­ма ко­је до­во­де до ко­о­пе­ра­ци­ја и так­ми­че­ња ме­ђу 
њи­ма – тр­жи­шту ра­да, асо­ци­ја­ци­ја­ма, еко­но­ми­ји и слично. 
Ли­бе­ра­ли­зам се за­сни­ва на ре­ду, као у еко­но­ми­ји и по­ли­ти­
ци, као мре­жа по­је­ди­на­ца ко­ји раз­ме­њу­ју ре­сур­се пра­те­ћи 
сво­је ин­те­ре­се и мо­ти­ве. Ли­бе­рал­ни мо­дел гра­ђан­ства за­
сни­ва се на пра­ви­ма и оба­ве­за­ма и одва­ја­њу при­ват­не и јав­
не сфе­ре. Ова па­ра­диг­ма се по­сма­тра кроз при­зму ин­ди­ви­
ду­ал­них ка­рак­те­ри­сти­ка и афи­ни­те­та. По­след­ња па­ра­диг­ма, 
ко­ја на­ста­је под ути­ца­јем Европ­ске ле­ви­це, ис­кљу­че­ност 
по­сма­тра као по­сле­ди­цу мо­но­по­ла од­ре­ђе­них гру­па. По­зна­
ју­ћи де­ла Марк­са и Ве­бе­ра, мо­же­мо за­кљу­чи­ти да се по­ре­
дак у дру­штву за­сни­ва на хи­је­рар­хиј­ски рас­по­ре­ђе­ној мо­ћи 
и дру­штве­ним ве­за­ма. Мо­но­пол се ства­ра та­ко што од­ре­ђе­
ни по­је­дин­ци или гру­пе има­ју моћ над од­ре­ђе­ним ре­сур­си­
ма. На­ста­је ка­да  ин­сти­ту­ци­је и кул­тур­не раз­ли­ке ства­ра­ју 
не са­мо раз­ли­ке ко­је одва­ја­ју, већ да­ље про­ду­бљу­ју со­ци­јал­
ну ис­кљу­че­ност. Мо­но­пол ства­ра за­јед­нич­ки ин­те­рес ме­ђу 
по­је­дин­ци­ма ко­ји рас­по­ла­жу од­ре­ђе­ним ре­сур­си­ма. Она се 
огле­да у до­ми­на­ци­ји и суб­ор­ди­на­ци­ји – до­ми­нант­ни­ма и 
под­ре­ђе­ни­ма. Ова ве­за је ма­ни­фест­на на тр­жи­шту ра­да и 
ње­го­вој сег­мен­та­ци­ји. Ва­жно је ука­за­ти на од­ре­ђе­не не­до­
стат­ке ко­је уо­ча­ва­мо у окви­ру те­о­ри­је. Пр­вен­стве­но, па­ра­
диг­ма со­ли­дар­но­сти за­сни­ва се на иде­ји о ко­хе­зи­ји и ин­те­
гра­ци­ји ко­ја се за­сни­ва на до­ми­нант­ној кул­ту­ри из ко­је се 
цр­пе вред­но­сти и обра­сци по­на­ша­ња. Пост­мо­дер­на са со­
бом до­но­си мул­ти­кул­ту­рал­на дру­штва где је ба­за со­ли­дар­
ност ре­кон­фи­гу­ри­са­на, с об­зи­ром на при­ла­го­ђа­ва­ње кул­ту­ра 
ма­њи­на до­ми­нант­ној кул­ту­ри и обр­ну­то. Да­нас је те­шко раз­
ма­тра­ти со­ци­јал­ну ис­кљу­че­ност са ста­но­ви­шта кул­ту­ре као 
ба­зе укљу­че­но­сти. Сла­ба стра­не па­ра­диг­ме спе­ци­ја­ли­за­ци­је 
ко­ја се за­сни­ва на иде­ја­ма ли­бе­ра­ли­зма огле­да се у ме­то­до­
ло­шком аспек­ту – ме­то­до­ло­шком ин­ди­ви­ду­а­ли­зму ко­ји се 
фо­ку­си­ра ис­кљу­чи­во на по­је­дин­це као је­ди­ни­це ана­ли­зе. За­
не­ма­ру­ју се груп­ни аспек­ти те је јед­но­стра­на. Со­ци­јал­на ис­
кљу­че­ност тре­ба да се раз­ма­тра на ми­кро и ма­кро ни­воу. 
Оно што је ва­жно на­по­ме­ну­ти је­сте да су на­ве­де­не па­ра­диг­
ме иде­ал­ни ти­по­ви и њи­хо­ва по­ја­ва у дру­штве­ном жи­во­ту 
ва­ри­ра од раз­ли­чи­тих дру­штва до култу­ра.
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Та­бе­ла бр.1 – Па­ра­диг­ме со­ци­јал­не ис­ку­че­но­сти.38

Ка­ко би­смо на­пра­ви­ли пре­глед, на­ве­шће­мо де­фи­ни­ци­је ко­је 
об­у­хва­та­ју по­јам у ње­го­вом нај­ши­рем сми­слу и ко­је би би­ле 
ре­ле­вант­не за ње­го­во ис­тра­жи­ва­ње – Со­ци­јал­но ис­кљу­че­ни 
су они по­је­дин­ци, по­ро­ди­це и дру­ге гру­пе, ко­ји су из­ба­че­ни из 
укуп­ног дру­штве­ног жи­во­та, еко­ном­ског, по­ли­тич­ког, со­
ци­јал­ног и кул­тур­ног си­сте­ма од­но­са ко­ји би им мо­гао обез­
бе­ди­ти ми­ни­ма­лан сте­пен ин­те­гра­ци­је у кон­крет­ном дру­
штву.39 Ле­ви­тас и са­рад­нци ис­ти­чу (2007) да је со­ци­јал­на 
ис­кљу­че­ност сло­жен и ви­ше­ди­мен­зи­о­на­лан про­цес. У пи­та­
њу је по­јам ко­ји укљу­чу­је не­до­ста­так ре­сур­са или ус­кра­ћи­
ва­ње ре­сур­са, пра­ва, до­ба­ра и услу­га и не­мо­гућ­ност уче­шћа 
у нор­мал­ним од­но­си­ма и ак­тив­но­сти­ма до­ступ­ним ве­ћи­ни 
љу­ди у дру­штву, би­ло да су то у еко­ном­ским, со­ци­јал­ним, 
кул­тур­ним или по­ли­тич­ким аре­на­ма. Она ути­че ка­ко на 
ква­ли­тет жи­во­та по­је­ди­на­ца, та­ко и на јед­на­кост и ко­
хе­зи­ју дру­штва у це­ли­ни.40 Ове де­фи­ни­ци­је су ре­ле­ват­не јер 
су њи­ма об­у­хва­ће­ни ми­кро и ма­кро аспек­ти ко­ји су кључ­ни 
ка­ко би има­ли ду­бин­ски увид у на­ве­де­ни по­јам.У њи­хо­вом 
са­др­жа­ју, ука­за­но је да је у пи­та­њу ви­ше­ди­мен­зи­о­на­лан и 
ди­на­ми­чан по­јам. Ис­так­ну­те су ди­мен­зи­је со­ци­јал­не ис­
кљу­че­но­сти на осно­ву ко­јих је обез­бе­ђе­но ње­но ме­ре­ње у 
раз­ли­чи­тим сфе­ра­ма дру­штве­ног жи­во­та и пу­тем ко­јих је 

38	Исто, стр. 540.
39	Валкер пре­ма: Ми­ло­ше­вић, Б. (2015) Кон­ти­ну­и­тет си­ро­ма­штва и си­ро­

ма­шних у срп­ском дру­штву: од ра­њи­вих гру­па до гу­бит­ни­ка тран­зи­ци­је, 
Со­ци­о­ло­шки го­ди­шњак (10), стр. 27–45.

40	Le­vi­tas, R., Pan­ta­zis, C., Fahmy, E., Gor­don, D., Llyod, E. and Pat­si­os, D. 
(2007) The Mul­ti-di­men­si­o­nal analysis of so­cial ex­clu­si­on, Bri­stol: De­
part­ment of So­ci­o­logy and School for So­cial Po­licy, Tow­nsend Cen­tre for 
the In­ter­na­ti­o­nal Study of Po­verty and Bri­stol In­sti­tu­te for Pu­blic Affa­irs 
University of Bri­stol. 
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олак­шан пут до про­на­ла­ска ин­ди­ка­то­ра. На пу­ту до ин­ди­
ка­то­ра, ре­ле­ван­тан ко­рак је­сте опе­ра­ци­о­на­ли­за­ци­ја пој­ма. 
Пр­вен­стве­но је зна­чај­на за на­уч­ни је­зик од­ре­ђе­не на­у­ке, ко­
ји за­ви­си од по­ве­ћа­ња опе­ра­тив­но–тех­нич­ких мо­гућ­но­сти 
да се у на­у­ци до­ђе до пре­ци­зних по­да­та­ка о ис­ку­стве­ним 
са­др­жа­ји­ма.41 Опе­ра­ци­о­на­ли­за­ци­ја фе­но­ме­на со­ци­јал­не ис­
кљу­че­но­сти у сме­ру до­би­ја­ња пре­ци­зни­јих по­да­та­ка пред­
ста­вља иза­зов за на­уч­ни­ке, те се ин­ди­ка­то­ри и ди­мен­зи­је 
со­ци­јал­не ис­кљу­че­но­сти у све ве­ћој ме­ри ис­тра­жу­ју и до­
пу­њу­ју. Шу­ћур (2004) на­во­ди да по­сто­ји ма­ли број по­ку­
ша­ја опе­ра­ци­о­на­ли­за­ци­је пој­ма со­ци­јал­не ис­кљу­че­но­сти и 
јед­нак број ис­тра­жи­ва­ња ко­ја су по­све­ће­на на­ве­де­ном фе­
но­ме­ну што мо­же­мо за­кљу­чи­ти на­кон пре­гле­да до­ми­нант­
не ли­те­ра­ту­ре. Тра­ди­ци­ја ко­ја се фо­ку­си­ра на си­ро­ма­штво и 
ма­те­ри­јал­ну де­при­ва­ци­ју ука­зу­је на про­це­се ко­ји укљу­чу­ју 
и ис­кљу­чу­ју по­је­дин­це и гру­пе из ре­ле­вант­них ре­сур­са или 
со­ци­јал­них пра­ва. Ис­ти­че не­ко­ли­ко ди­мен­зи­ја на осно­ву ко­
јих мо­же­мо опе­ра­ци­о­на­ли­зо­ва­ти со­ци­јал­ну ис­кљу­че­ност 
по­пут еко­ном­ске, со­ци­јал­не, по­ли­тич­ке, кул­тур­не, мо­рал­не 
и по­ро­дич­не ди­мен­зи­је. Оне се да­ље мо­гу раш­чла­ни­ти на 
ди­мен­зи­је по­пут про­из­вод­ње, по­тро­шње, пар­ти­ци­па­ци­је, 
со­ци­јал­не и по­ли­тич­ке ак­тив­но­сти.42 На осно­ву Тре­ћег на­
ци­о­нал­ног из­ве­шта­ја о со­ци­јал­ном укљу­чи­ва­њу и сма­ње­њу 
си­ро­ма­штва у ре­пу­бли­ци Ср­би­ји, мо­же­мо за­кљу­чи­ти да се 
со­ци­јал­на ис­кљу­че­ност опе­ра­ци­о­на­ли­зу­је кроз не­ко­ли­
ко сфе­ра ко­је се пра­те по­пут тр­жи­шта ра­да (за­по­сле­ност), 
обра­зо­ва­ња, со­ци­јал­не за­шти­те, здрав­ства и здрав­стве­не за­
шти­те, ста­но­ва­ња, људ­ских пра­ва и дру­штве­не пар­ти­ци­па­
ци­је.43 Пе­тро­вић (2018) на­во­ди да се со­ци­јал­на ис­кљу­че­ност 
опе­ра­ци­о­на­ли­зу­је пре­ко че­ти­ри ди­мен­зи­је: фи­нан­сиј­ског 
си­ро­ма­штва, за­по­сле­но­сти, здра­вља и обра­зо­ва­ња.44 По­сма­
тра­ју­ћи ди­на­мич­ност и ви­ше­ди­мен­зи­о­нал­ност со­ци­јал­не 
ис­кљу­че­но­сти, по­сто­је два кључ­на про­бле­ма ка­да је реч о 
ње­ној опе­ра­ци­о­на­ли­за­ци­ји. Пр­ви про­блем се огле­да у зна­
чај­ном пи­та­њу са­ме опе­ра­ци­о­на­ли­за­ци­је пој­ма – где по­ву­ћи 
гра­ни­цу? од­но­сно, из ко­ли­ко сфе­ра или ди­мен­зи­ја по­је­дин­
ци или гру­пе мо­ра­ју да бу­ду ис­кљу­че­ни ка­ко би се сма­тра­ло 
да су со­ци­јал­но ис­кљу­че­ни? Из­гле­да да се о си­ту­а­ци­ји со­
ци­јал­не ис­кљу­че­но­сти мо­же го­во­ри­ти са­мо ка­да је у пи­тању 

41	Ми­лић, В. (2014) Со­ци­о­ло­шки ме­тод, Бе­о­град: За­вод за уџ­бе­ни­ке.
42	Шу­ћур, З. (2004) Со­ци­јал­на ис­кљу­че­ност: по­јам, при­сту­пи и опе­ра­ци­о­

на­ли­за­ци­ја, Ре­ви­ја за со­ци­о­ло­ги­ју 35 (1-2), стр. 45-60.
43	Вла­да Ре­пу­бли­ке Ср­би­је (2018) Тре­ћи на­ци­о­нал­ни из­ве­штај о со­ци­јал­
ном ис­кљу­чи­ва­њу и сма­ње­њу си­ро­ма­штва у Ре­пу­бли­ци Ср­би­ји, Бе­о­град: 
Вла­да Ре­пу­бли­ке Ср­би­је.

44	Пе­тро­вић, М. (2018) Со­ци­јал­на из­оп­ште­ност мла­дих у ру­рал­ним 
заједни­ца­ма, Но­ви Сад: док­тор­ска ди­сер­та­ци­ја.
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ку­му­ла­тив­но ис­кљу­че­ње (у сми­слу ис­кљу­че­ња из ви­ше сфе­
ра) што ли­те­ра­ту­ра и по­твр­ђу­је. Ујед­но, по­ста­вља се још не­
ко­ли­ко зна­чај­них пи­та­ња по­пут: Да ли је јед­на­ко ва­жно из 
ко­је сфе­ре је по­је­ди­нац ис­кљу­чен? Да ли су сфе­ре и ди­мен­
зи­је по­пут за­по­сле­ња, обра­зо­ва­ња или  ста­но­ва­ња зна­чај­ни­
је за пар­ти­ци­па­ци­ју и ин­те­гра­ци­ју у дру­штво од дру­гих?45 
Мо­же­мо за­кљу­чи­ти да с об­зи­ром на то да је у пи­та­њу ви­ше­
ди­мен­зи­о­на­лан по­јам, сва­ка сфе­ра за­вре­ђу­је јед­на­ку па­жњу 
при ис­тра­жи­ва­њу и мо­же нам омо­гу­ћи­ти ду­бље и пре­ци­зни­
је раз­у­ме­ва­ње пој­ма. Шу­ћур да­ље ис­ти­че, да број ди­мен­зи­ја 
у окви­ру ко­јих се по­јам опе­ра­ци­о­на­ли­зу­је ва­ри­ра од ау­то­ра 
до ау­то­ра и од ис­тра­жи­ва­ња до ис­тра­жи­ва­ња. Број под­руч­ја 
и из­бор ин­ди­ка­то­ра за­ви­се од те­ме ис­тра­жи­ва­ња. На­ве­де­ни 
аспек­ти, оте­жа­ва­ју аде­кват­ну опе­ра­ци­о­на­ли­за­ци­ју пој­ма со­
ци­јал­не ис­кљу­че­но­сти те је то упра­во раз­лог за­што по­сто­ји 
ма­ли број ра­до­ва на на­ве­де­ну те­му.46 Ка­да је реч о пра­ће­њу 
и ме­ре­њу со­ци­јал­не ис­кљу­че­но­сти, да­нас су ин­ди­ка­то­ри до­
ста раз­ви­је­ни­ји те мо­же­мо го­во­ри­ти о че­ти­ри ску­па ин­ди­
ка­то­ра ко­ји се ко­ри­сте у на­ве­де­ним про­це­си­ма. Они се на­
зи­ва­ју основ­ним ин­ди­ка­то­ри­ма и об­у­хва­та­ју: си­ро­ма­штво и 
со­ци­јал­ну ис­кљу­че­ност, здрав­стве­ну за­шти­ту и пен­зи­је. За 
сва­ки од ових сег­ме­на­та раз­ви­ја­ни су спе­ци­фич­ни ин­ди­ка­
то­ри. Пра­ће­ње со­ци­јал­не ис­кљу­че­но­сти зах­те­ва пре­ци­зне, 
ком­па­ра­тив­не и ажур­не по­дат­ке, те се ко­ри­шће­њем ових ин­
ди­ка­то­ра ин­сти­ту­ци­о­на­ли­зо­ва­ла про­це­ду­ра за при­ку­пља­ње 
по­да­та­ка. По­ред Ла­кен ин­ди­ка­то­ра, пра­те се и до­дат­ни ин­
ди­ка­то­ри ко­ји по­кри­ва­ју и дру­ге ди­мен­зи­је по­пут со­ци­јал­не, 
кул­тур­не пар­ти­ци­па­ци­је, ста­но­ва­ња и слич­но. Те­о­ре­ти­ча­ри 
ујед­но раз­ли­ку­ју ап­со­лут­не и ре­ла­тив­не ин­ди­ка­то­ре. Ап­со­
лут­ни се ме­ре у свим зе­мља­ма и истим вре­мен­ским тач­ка­
ма, док су ре­ла­тив­ни флек­си­бил­ни и при­ла­го­ђа­ва­ју се сва­кој 
зе­мљи и ње­ним спе­ци­фич­но­сти­ма по­је­ди­нач­но те мо­же­мо 
го­во­ри­ти о спе­ци­фич­ним на­ци­о­нал­ним ин­ди­ка­то­ри­ма. Сви 
на­ци­о­нал­но спе­ци­фич­ни ин­ди­ка­то­ри на овај на­чин се сма­
тра­ју ре­ла­тив­ним, уко­ли­ко се по­ка­жу као трај­ни и ра­ши­ре­
ни он­да мо­гу по­ста­ти ап­со­лут­ни ин­ди­ка­то­ри.47 У Евро­пи, 
ка­да је реч о пра­ће­њу со­ци­јал­не ис­кљу­че­но­сти, као што је 
наведе­но, ко­ри­сте се  при­мар­ни ин­ди­ка­то­ри:

45	Tr­banc, M. (1996) So­cial Ex­clu­si­on: The Con­cept and Da­ta In­di­ca­ting Ex­clu­
si­on in Slo­ve­nia, Druûbo­slov­ne Raz­pra­ve (12), рр. 22-23.

46	Шу­ћур, З. (2004) Со­ци­јал­на ис­кљу­че­ност: по­јам, при­сту­пи и опе­ра­ци­о­
на­ли­за­ци­ја, Ре­ви­ја за со­ци­о­ло­ги­ју 35 (1-2), стр. 45-60.

47	Вла­да Ре­пу­бли­ке Ср­би­је (2009) Пра­ће­ње дру­штве­не укљу­че­но­сти у 
Срби­ји, Бе­о­град: Вла­да Ре­пу­бли­ке Ср­би­је, Se­ConS, ЦЕ­СИД и Ре­пу­блич­
ки за­вод за со­ци­јал­ну за­шти­ту.
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•	 Сто­па ри­зи­ка од си­ро­ма­штва од­но­си се на уче­
шће ли­ца чи­ји је до­хо­дак ма­њи од 60% ме­ди­ја­не 
на­ци­о­нал­ног до­хот­ка по по­тро­шач­кој је­ди­ни­ци. 
Из­ра­чу­на­ва се де­ље­њем до­хот­ка до­ма­ћин­ства са 
мо­ди­фи­ко­ва­ном ска­лом ОЕЦД по ко­јој пр­ви од­ра­
сли до­би­ја пон­де­ри­са­ну сре­ди­ну 1, ста­ри­ји од 14 
го­ди­на пон­де­ри­са­ну сре­ди­ну 0.5, а де­ца 0.3.

•	 Сто­па стал­ног ри­зи­ка од си­ро­ма­штва пред­ста­вља 
про­це­нат осо­ба ко­је су из­ло­же­не ри­зи­ку од си­ро­
ма­штва нај­ма­ње две до три го­ди­не.

•	 Ре­ла­тив­ни јаз ри­зи­ка од си­ро­ма­штва је раз­ли­ка 
из­ме­ђу ме­ди­ја­не до­хот­ка по по­тро­шач­кој је­ди­ни­
ци и ли­ни­је Сто­па ду­го­роч­не не­за­по­сле­но­сти из­
ра­жа­ва про­пор­ци­ју ли­ца не­за­по­сле­них 12 ме­се­ци 
и ви­ше уз­ра­ста од 15 до 64 го­ди­не.

•	 Осо­бе у до­ма­ћин­ству без за­по­сле­них пред­ста­вља 
уче­шће бро­ја осо­ба ста­ро­сти од 0 до 65 го­ди­на без 
ијед­ног за­по­сле­ног чла­на у од­но­су на ве­ли­чи­ну 
ста­ро­сне гру­пе.

•	 Осо­бе ко­је су ра­но на­пу­сти­ле шко­ло­ва­ње су ли­
ца од 18 до 24 го­ди­не ко­ја су за­вр­ши­ла нај­ви­ше 
основ­но обра­зо­ва­ње или ма­ње; ни­су по­ха­ђа­ла 
ника­кву обу­ку ни­ти обра­зо­ва­ње.

•	 Јаз не­за­по­сле­но­сти ми­гра­на­та из­ра­жа­ва раз­ли­ку у 
сте­пе­ну за­по­сле­но­сти ми­гра­на­та и не-ми­гра­на­та.

•	 Ма­те­ри­јал­на де­при­ва­ци­ја об­у­хва­та низ ужих ин­
ди­ка­то­ра, ко­ји се ста­па­ју у ин­декс ма­те­ри­јал­не 
де­при­ва­ци­је. Нај­че­шће се од­но­се на стам­бе­ни 
ста­тус, опре­мље­ност ста­на, пре­на­се­ље­ност, фи­
нан­сиј­ску оп­те­рећ­ност стам­бе­ним тро­шко­ви­ма.48

Шу­ћур ну­ди при­каз ин­ди­ка­то­ра и ди­мен­зи­ја ко­је се мо­гу ко­
ри­сти­ти у ис­тра­жи­ва­њу рад­но­ак­тив­ног ста­нов­ни­штва ко­ји 
је при­ка­зан у сле­де­ћој та­бе­ли.49 Из­ра­жа­ва се као проценат 
пра­га од си­ро­ма­штва.

48	Ба­бо­вић, М. (2011) Со­ци­јал­на укљу­че­ност: кон­цеп­ти, ста­ње, политике, 
Бе­о­град: Se­ConS.

49	То­мић, В. (2007) Си­ро­ма­штво и со­ци­јал­на ис­кљу­че­ност: основ­не де­фи­
ни­ци­је и ин­ди­ка­то­ри, Со­ци­о­лошлка лу­ча (2), стр. 149-166. 
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Та­бе­ла бр.2 – Ин­ди­ка­то­ри и ди­мен­зи­је со­ци­јал­не ис­кљу­че­но­сти; 
Из­вор: Шу­ћур пре­ма: То­мић (2007), стр. 156.

Те­о­ре­ти­чар­ка Ле­ви­тас (Ruth Le­vi­tas) на­гла­ша­ва да пре­
ма Цен­тру за ана­ли­зу со­ци­јал­не ис­кљу­че­но­сти (Cen­tar for 
analysis of so­cial ex­clu­si­on) по­сто­је че­ти­ри под­руч­ја ко­ја су 
ре­ле­вант­на за ис­тра­жи­ва­ње со­ци­јал­не ис­кљу­че­но­сти – не­
по­сто­ја­ње при­хо­да, не­за­по­сле­ност, обра­зо­ва­ње и здрав­ство. 
На осно­ву на­ве­де­них под­руч­ја, из­два­ја­ју се ин­ди­ка­то­ри по­
пут си­ро­ма­штва, ло­ших ве­шти­на и спо­соб­но­сти, не­до­ста­
так обра­зо­ва­ња, ло­ши стам­бе­ни усло­ви, те­шко здрав­стве­но 
ста­ње, не­а­де­кват­на око­ли­на, дис­функ­ци­о­нал­на по­ро­ди­ца и 
слично. Ве­о­ма је те­шко де­фи­ни­са­ти, ме­ри­ти и кван­ти­фи­ко­
ва­ти аспек­те дру­штве­не ис­кљу­че­но­сти по­пут по­ли­тич­ке и 
со­ци­јал­не пар­ти­ци­па­ци­је те се на­да да ће у бу­дућ­но­сти те­о­
ре­ти­ча­ри ус­пе­ти да про­на­ђу аде­кват­но ре­ше­ње за на­ве­де­на 
по­ља.50 Мо­ра­мо на­гла­си­ти да не­стал­ност об­ли­ка со­ци­јал­не 
ис­кљу­че­но­сти и ње­на спе­ци­фич­на мул­ти­ди­мен­зи­о­нал­ност 
ути­чу на то да се и ин­ди­ка­то­ри ме­ња­ју и до­дат­но уса­вр­ша­ва­
ју у за­ви­сно­сти од да­тог про­бле­ма. Пре­ма струк­ту­ри и ду­би­
ни про­бле­ма од­ре­ђе­ног сег­мен­та, зе­мља мо­же де­фи­ни­са­ти 
на­ци­о­нал­но спе­ци­фич­не ин­ди­ка­то­ре. При из­ра­ди пред­ло­га 
на­ци­о­нал­но спе­ци­фич­них ин­ди­ка­то­ра за Ср­би­ју, усво­је­не су 
две до­дат­не ди­мен­зи­је ко­је су пре­по­ру­че­не од стра­не струч­
ног ти­ма: ма­те­ри­јал­на де­при­ва­ци­ја и дру­штве­на пар­ти­ци­
па­ци­ја. Ср­би­ја је има­ла по­те­шко­ћа са при­ла­го­ђа­ва­њи­ма ЕУ 
ин­ди­ка­то­ри­ма со­ци­јал­не укљу­че­но­сти. Овај про­блем је и да­
нас ак­ту­е­лан. Мно­ги Ла­кен ин­ди­ка­то­ри у Ре­пу­бли­ци Срби­ји 
ни­су мер­љи­ви због њи­хо­вог не­а­де­кват­ног обухватања кроз 

50	Le­vi­tas, R. The con­cept and me­a­su­re­ment of so­cial ex­clu­si­on, in: Po­verty 
and so­cial ex­clu­si­on in Bri­tain, eds. Pan­ta­zis, C., Gor­don, D. and Le­vitas, R. 
(2006), The Po­licy press.
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ис­тра­жи­ва­ња на те­ре­ну. При том се при­ступ од­ре­ђе­ном про­
бле­му и ме­то­до­ло­ги­ја (ко­јом су при­ку­пље­ни по­да­ци кроз 
пар­ци­јал­но об­у­хва­та­ње по­да­та­ка о раз­ли­чи­тим ди­мен­зи­
ја­ма со­ци­јал­не ис­кљу­че­но­сти) раз­ли­ку­ју у од­но­су на зва­
нич­не ЕУ ин­ди­ка­то­ре51 По­сто­је че­ти­ри спе­ци­фич­но­сти ко­је 
зах­те­ва­ју да се у про­цес ме­ре­ња со­ци­јал­не ис­кљу­че­но­сти 
увр­сте на­ци­о­нал­но спе­ци­фич­ни ин­ди­ка­то­ри по­пут ве­ли­ког 
бро­ја при­пад­ни­ка ром­ске по­пу­ла­ци­је, ве­ли­ког бро­ја при­сил­
них ми­гра­на­та (из­бе­гли­це и ра­се­ја­на ли­ца), ве­ли­ког уде­ла 
руралног ста­нов­ни­штва и род­не не­рав­но­прав­но­сти.52

За­кљу­чак

Кон­цепт со­ци­јал­не ис­кљу­че­но­сти по­ста­је све ре­ле­вант­ни­ји. 
У пи­та­њу је ви­ше­ди­мен­зи­о­на­лан и ди­на­ми­чан по­јам ко­ји се 
ја­вља ка­ко у раз­ви­је­ним, та­ко у ма­ње раз­ви­је­ним дру­штви­
ма. Од­но­си се на про­це­се ко­ји гу­ра­ју по­је­ди­нце или гру­пе 
на мар­ги­не дру­штва, те им је оне­мо­гу­ће­но да уче­ству­ју у 
ак­тив­но­сти­ма ко­је су ка­рак­те­ри­стич­не за од­ре­ђе­но дру­штво. 
Је­дан од ци­ље­ва сва­ког са­вре­ме­ног дру­штва, раз­ви­је­ног или 
ма­ње раз­ви­је­ног, је­сте, или би бар тре­ба­ло да бу­де, да ни­ко 
не бу­де из­о­ста­вљен, од­но­сно да је сва­ко у мо­гућ­но­сти да 
уче­ству­је у раз­ли­чи­тим сфе­ра­ма дру­штва. Да­кле, со­ци­јал­на 
ин­те­гра­ци­ја као су­про­тан про­цес со­ци­јал­ној ис­кљу­че­но­сти 
да­нас је зна­ча­јан циљ со­ци­јал­них по­ли­ти­ка дру­шта­ва. За­о­
ста­ти или не­ма­ти мо­гућ­ност при­сту­па од­ре­ђе­ном де­лу дру­
штва, има не­га­тив­не по­сле­ди­це не са­мо за по­је­дин­ца, већ 
и за це­ло­куп­но дру­штво. Оно што оте­жа­ва до­сти­за­ње тог 
ци­ља је­су про­бле­ми при ње­го­вом де­фи­ни­са­њу, а ка­сни­је и 
ње­го­вом ис­тра­жи­ва­њу. Ли­те­ра­ту­ру ка­рак­те­ри­ше ма­ли број 
по­ку­ша­ја де­фи­ни­са­ња и опе­ра­ци­о­на­ли­за­ци­је са­мог пој­ма, 
као што смо мо­гли да уо­чи­мо. Опе­ра­ци­о­нал­но де­фи­ни­са­ње 
је зна­чај­но јер те­жи да бу­де што бли­же не­по­сред­ној по­јав­ној 
рав­ни ствар­но­сти ко­ја из­ра­жа­ва ка­рак­те­ри­сти­ке дру­штве­ног 
жи­во­та, док опе­ра­ци­о­на­ли­зо­ва­не де­фи­ни­ци­је слу­же за ме­то­
дич­ни­је по­ве­зи­ва­ње пој­мов­ног апа­ра­та на­у­ке са ис­ку­ством. 
Те­о­риј­ска аде­кват­ност опе­ра­ци­о­нал­но де­фи­ни­са­них пој­мо­
ва је је­дан од пред­у­сло­ва ши­ре на­уч­не упо­тре­бљи­во­сти. Из 
на­ве­де­них раз­ло­га, у ра­ду је по­ну­ђе­на опе­ра­ци­о­на­ли­за­ци­ја 
пој­ма те пре­глед ин­ди­ка­то­ра ко­ји мо­гу би­ти ко­ри­сни за пра­
ће­ње и ме­ре­ње со­ци­јал­не ис­кљу­че­но­сти. Оно што мо­же­мо 
из­дво­ји­ти као ре­ле­вант­но, сва­ка­ко је све­о­бу­хват­на де­фи­ни­
ци­ја те­о­ре­ти­ча­ра Во­ке­ра и Ле­ви­та­са (Wal­ker and Levi­tas). 

51	Је­лић, С. и Ко­ла­ре­вић, В. (2016) Фе­но­мен со­ци­јал­не ис­кљу­че­но­сти у 
пе­ри­о­ду тран­зи­ци­је у Ср­би­ји, Со­ци­о­ло­шки пре­глед 50 (2), стр. 209-228.

52	Пе­тро­вић, М. (2018) Со­ци­јал­на из­оп­ште­ност мла­дих у ру­рал­ним 
заједни­ца­ма, Но­ви Сад: док­тор­ска ди­сер­та­ци­ја.
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Аде­кват­но де­фи­ни­са­ње пој­ма со­ци­јал­не ис­кљу­че­но­сти је 
из­у­зет­но зна­чај­но. До­бро опе­ра­ци­о­на­ли­зо­ван по­јам је мо­
ћан ин­стру­мент за ме­ре­ње со­ци­јал­не ис­кљу­че­но­сти, а са­
мим тим и кре­и­ра­ње до­бре со­ци­јал­не по­ли­ти­ке. Ана­ли­за 
пој­ма со­ци­јал­не ис­кљу­че­но­сти зна­чај­на је јер да­је мо­гућ­
ност уо­ча­ва­ња фак­то­ра ко­ји по­је­дин­це од­во­де у си­ро­ма­штво 
и до­во­де до со­ци­јал­не ис­кљу­че­но­сти. У окви­ру ра­да, на­пра­
ви­ли смо од­го­ва­ра­ју­ћу осно­ву ко­ја би мо­гла по­мо­ћи те­о­ре­
ти­ча­ри­ма и дру­штве­ним на­уч­ни­ци­ма ко­ји има­ју про­бле­ма 
да аде­кват­но де­фи­ни­шу и у ис­тра­жи­ва­њу ко­ри­сте по­јам 
соци­јал­не ис­кљу­че­но­сти.
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THE PROBLEM OF DEFINITION AND 
OPERATIONALISATION OF THE SOCIAL ­

EXCLUSION CONCEPT

Abstract

Social exclusion appears as one of the main problems of modern 
societies. It is a process in which individuals or groups exclude 
themselves from opportunities, possibilities and rights arising 
from political, economic and social spheres, as guaranteed by the 
organization of a particular society. One of the basic problems that 
sociologists and other researchers encounter is obviously different, 
often incomplete definition of social exclusion, which in many ways 
makes research difficult. For this reason, the problem of defining and 
operationalising of the notion of social exclusion is a very important 
step in investigating this phenomenon. There is a very small number 
of attempts to operationalise this term in literature, and there is often 
no difference between the concepts of social exclusion and poverty, 
since the concept of social exclusion is often used as a substitute for 
the notion of poverty. Within this paper, the problem of defining social 
exclusion, basic approaches, dimensions and its operationalisation 
will be discussed. The subject of this research is an analysis of the 
social exclusion concept. The aim of the paper is to use the method 
of definition of the term through creation of a precise and complete 
primarily sociological definition of the social exclusion concept and 
through analysis of its dimensions, to operationalise this notion and find 

indicators relevant to this research.

Key words: social exclusion, poverty, concept analysis, operationali­
sation, definition




